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HUONG DAN THAU CHI SO TIET KIEM TRU'C TUYEN
Cach 1 Di tir xem chi tiét so tiét kiem

B1.2: Chon “Sé tiét kiem” mé& thau chi

< Tién gui tiét kiem

< Chitiét tién guri tiét kiem

Tong s6 du tién gui tiét kiém
2,000,000,000 VND
Lai du tinh: 80,000,000 VND

Quy du phong ca nhan
S tién goc

50,000,000 VND
Chon “M¢&

B 1 l KhéCh | Truc tuyén (3) | Taiquay (3) x .y
Chon 86 | @ thau chi

Tai khoan thanh todn 1 = hang Chon

RV comr A N L&i suét dic biét 231225 ' tiet kiém Tét toén M6 théi i
Tien gui myon mé
123,456,789 VND thau chi

@ (o) S6 tai khoan 23122025
Lz}

Chuyén tién Quét QR Tién gui

Ky han Ngay dén han

6 thang 14/11/2026

Loai san pham L&i suat dic biét
Ky han 12 théng
Lai suat 4.06%/nam

B >
Quan ly thé Thanh toén Quan Iy vay Dan h Sé.C h
s tiét kiém 123,456,789 VND
dé dU’O’C m(,), Ky han Ngay dén han
trwée do 6 thang 14/11/2026

Qu huu tri ca nhan Lai du tinh dén hién tai 20,000 VND

201/365 ngay

T2 Rewards 89 Xemthem 14/11/2025 14/11/2026

{8 Uu dai danh riéng
Quy khach da du diéu kién st dung dich vu img Quyphang ho dic bibt
luong véi han muc Ién téi

Ama A e e e

75% han muc luona

O O e

Tai khoan Cai gat




HUONG DAN THAU CHI SO TIET KIEM TRU'C TUYEN

Cach 2 Di tr “Quan ly Vay”

all ¥ @.

=PI B1.3: Chon _
—— “Thau chi tién
gwri trwre tuyen

< Quanly vay Ho so (2)

ot ”
Quan ly Dang ky
Th&u chi tién gti truc tuyén

Thau chi thé chap

Théu chi tir chimg chi tién gt

Tai khoan thanh toan 1

*xxkkdkk \/ND Pang ky han mtre tin dung

- B1.2: Chon Théu chi tin chap

‘ Thé tin dung « X’ =3y

©) 5 Vay thau chi
B1.1: Chon

o " i 11 2 - 1] : o Th&u chi CBNV
Quan Iy Vay S Vay thau chi

5 =

Quan Iy thé Thanh todn Quan ly vay

Vay thé chap

9.3? Rewards 89 Xem thém

@ Vaytinchap

:{y) Uudai danhriéng
Xem trudc han mac du kién? >
Quy khach da du diéu kién str dung dich vu img
luong véi han mirc 1én téi

75% han mtrc luona HO trg tur vén

O ) ©

Trang chu Tai khoan Cai aat

Quy khach can tu van vé khoan vay




HUONG DAN

B1.4: Chon “Thau chi tién gl trwc tuyén”

9:41

& Thauchi

Thé&u chi tién gui truc tuyén

Thau chi thé chap

Tha&u chi tir ching chi tién gtri

Thau chi tin chap

Théau chi CBNV

Chon “Thau chi tién

gwi trec tuyen”

THAU CHI SO TIET KIEM TRU’'C TUYEN

B2: Chon “Man hinh dang ky han mdrc thau chi”

9:41

< Dang ky han mtrc thau chi

Tai san bao dam

Han murc thau chi ©
OVND

Lai suat: 8.99%/nadm

Ngay hiéu luc

“ Ngéy hiéu lwc” 20/04/2025

dwgc mac dinh la

ngay ma& thau chi Ngay hét han

“Tai khoan thanh toan thu lai

20/04/2026

Tai khoan thanh toan thu 13i thau chi

1988198819881988 - TK Thanh todn
500,000,000 VND

thau chi”’: Mac dinh la TK Thanh Muc dich déing ky thau chi

toan cua KH

Mua sam tai san

Chon “Tai san
bao dam”

“Ngay hét han” mac dinh thoi gian la
12 thang. Khach hang co thé chon lai
ngay hét han: Min la 1 thang, Max la
12 thang

“Muc dich dang ky thau chi”: Mac
dinh 1a_Mua sam tai san. KH dwoc
thay doi 1 trong 6 muc dich sau:

* Mua sam tai san

» Cho vay giao duc

*Mua 6 {6 dé st dun

* Mua sam phuwong tién khac

* Cho vay du lich

* Tiéu dung ca nhan khac

M\ MSB




HUONG DAN

B3: Dién day da thdng tin dang ky thau chi

9:41 all T @=

< Dang ky han mirc thau chi

Tai san bao dam
S tiét kiém truc tuyén 1

500,000,000 VND

Han muc thau chi

123,456,789 VND

Lai suat: 8.99%/nam

Ngay hiéu luc

20/04/2025

Ngay hét han

20/04/2026

Tai khoan thanh todan thu 13i thau chi

1988198819881988 + TK Thanh todn

500,000,000 VND

Muc dich dang ky thau chi

[ W PPPaes WP ¢y 308

Chon “Tiép tuc”

Tick chon “ Péng y véi Dié
khoan diéu kién”

THAU CHI SO TIET KIEM TRU’'C TUYEN

B4: Xac nhan ndi dung “Diéu khoan, diéu kién”

12:38

< Piéu khoan va diéu kién

Piéu khoan va diéu kién giao dich chung
cho viéc cap han muc thau chi bang
phudng tién dién tif dam bao béng tién gui
truc tuyén.

Piéu1. Giai Thich TU Ngit

1. MSB: la Ngan hang Thuong mai C6 phan
Hang Hai Viét Nam.

2. Khach hang/Ngusi g tién: La ca nhan
dang ky mé& va dugc MSB chéap thuan cap
han muc thau chi bao dam bang tién gui tiét
kién online trén kénh ngan hang dién tu;
dong thdi 1a chu sd hitu tién gui tiét kiém
online ma tai MSB.

3. Thau chi: La dich vu MSB cung cap cho
khach hang, theo d6 MSB déng y chap thuan
cho Khach hang chi vugt sé du C6 trén tai
khoan thanh toan bang déng Viét Nam cla
Khach hang tai MSB phu hgp véi cac quy
dinh cla Phap luat va MSB vé hoat déng
thanh toan. Khach hang phai tra lai va cac

To6i da doc, hiéu va dong y vdi cac diéu
khoan va diéu kién trén

Chon “Xac nhan”

< Piéu khoan va diéu kién

Piéu khoan va diéu kién giao dich chung
cho viéc cap han muc thau chi bang
phudng tién dién tif dam bao bang tién gui
tryc tuyén.

Piéu1. Giai Thich TU Ngit

1. MSB: la Ngan hang Thuong mai C6 phan
Hang Hai Viét Nam.

2. Khach hang/Ngusi g tién: La ca nhan
dang ky m& va dugc MSB chéap thuan cap
han muc thau chi bao dam bang tién gui tiét
kién online trén kénh ngén hang dién tu;
déng thdi 1a chu s§ hiu tién gui tiét kiém
online ma tai MSB.

3. Thau chi: La dich vu MSB cung cap cho
khach hang, theo d6 MSB déng y chap thuan
cho Khach hang chi vugt s du C6 trén tai
khoan thanh toan bang dong Viét Nam cla
Khach hang tai MSB phu hdp véi cac quy
dinh cua Phap luat va MSB vé hoat dong
thanh toan. Khach hang phai tra lai va cac

Toi da doc, hiéu va dong y véi cac diéu
khoan va diéu kién trén




HUONG DAN

B5: Thye hién xac thwe gwong mat faceauthen

®
Xac thuc khuén mat

Pua khudn mat vao gilra khung hinh

THAU CHI SO TIET KIEM TRUC TUYEN

®
Xac thuc khuén mat

Di chuyén khuén mat lai gan

Vui long gitr yén khudn mat




HUONG DAN

B6: Tra két qua thdng bao dang ky thau chi

Man hinh dang ky thanh céng

Dang ky thau chi thanh céng
13:21 - 21/10/2024

Han murc thau ch

100,000,000 VND

Tai khoan thau chi

0900100200

Lai suat thau chi

12.34%/ndm

Ngay hiéu luc

dd/mm/2025

Ngay hét han

dd/mm/2026

Chon “Tai san
bao dam”

9:41

W MSB

Tai san bao dam
Tién gui 1ai suat cao nhat
1988198819881988
100,000,000 VND

Lai suat tién g

12.34%/nam

Ngay dén han

10/20/2026

THAU CHI SO TIET KIEM TRU’'C TUYEN

Man hinh dang ky that bai

Dang ky thau chi that bai
13:21 - 21/10/2024

D3 xay ra 16i khéng mong mudn trong qua
trinh giao dich. Quy khach vui long goi téng
dai dé dugc hd trg.

XXXXXX

Lién hé ho trg

Lién hé qua
call center

Vé man hinh
“‘Quan ly vay”

M\ MSB



HUONG DAN THAU CHI SO TIET KIEM TRU'C TUYEN

B2: Chon “Sé tiét kiém” tir tab Tién gri

B1: Tai man hinh Home, chon “Quan ly vay”

<~ \Vay Hb so dang xurly

Tai khoan thanh todn 1

*xkkkkx \/ND

@ &3

Chuyén tién Quét QR

@

Quén Iy thé Thanh toan

QE.‘E Rewards

E@ Uu dai danh riéng

k-

<

Tién gui

Oo
=

Quan ly vay

oo
o= Xemthém

Quy khach da du diéu kién sir dung dich vu tmg

lrong véi han muc Ién téi
75% han muc luona

O ]

Tai khoan

©

Cai ast

® §
h

Chon “Quan ly vay”

Danh séqh tai
khoan thau chi da
duwoc mé

Quan ly

Téng s6 du vay

688,000,000,000,000 VND &

E'; Vay thau chi (2)
300,000,000 VND

Tai khoan thau chi
9989120822024

100,000,000 VND

Tai khoan thau chi
9989120822024

100,000,000 VND

Tai khoan thau chi
9989120822024

100,000,000 VND

[+ 7N » 1 -
[ Way tin chap (2)

400,000,000 VND

Vay thé chap (2)
400,000,000 VND

bang ky

Chimg chi tign gl

Tin chap

Tién gui truc tuyén

Chon Tai khodn thau chi
can dong




B3: Chon “Péng thau chi”

9:41 all ¥ .

< Taikhoan thau chi

Han murc thau chi kha dung

85,000,000 VND

Tal khodn thau chi 030196006789999
Han mirc 100,000,000 VMND
Lal suat 10%/nam
Du no théu chi 15,000,000 VND
Lai thau chi du tinh 100,000 VMND
Ngay hidu I dd/mm/yyyy

Ngay hét han dd/mm/yyyy

@ 5

Thanh todn dur ng Diéng thau chi

Lich str giao dich Q

dd/mmfyyyy

NGUYEN VIET DUNG
Mguyen Viet Dung chuyen Ii
den tai khoan_MNOBITA

Tién vao
48 ky turtdi da (tinh cé ddu
cach va dau 3 cham)

HUONG DAN

Chon “Péng thau chi”

THAU CHI SO TIET KIEM TRU'C TUYEN

Hé théng kiém tra:
« Néu sb6 dw tai khoan thau chi >= dy no +lai dw thu thau
chi — Chuyén buéc 3.1
« Néu s6 du tai khoan thau chi < dw no + 1di dy thu thau
chi — Chuyén buéc 3.2




HUONG DAN THAU CHI SO TIET KIEM TRU'C TUYEN

B3.1 Béng thau chi bang “Tat toan tai khoan tién g’ trwdc han

9:41

< Déng han mirc thau chi

o

) tién can thanh toan

20,100,000 VND

Du ng thau chi 20,000,000 VND
8.99%/nam
au chi du tinh 100,000 VND

Théng tin tat toan tién gui truc tuyén

Tén tién gui Lai suat dac biét
100,000,000 VND

12 thang

Lai du tinh dén hién tai 1,000,000 VND
Ngay dén han dd/mm/yyyy

N&u tat todn trudc han, quy khach sé hudng
I3i sudt tién guri khéng ky han 0%/nam

Tich chon “déng y
tat toan trwé'c han
va hwéng lai suéat
khong ky han”

Dong y tat todn trudc han tién gui truc tuyén dé
déng han murc thau chi

9:41

< Déng han mirc thau chi

Sé tién can thanh toan G

20,100,000 VND

Du ng thau chi 20,000,000 VND
8.99%/nam
100,000 VND

Thong tin tat toan tién giri truc tuyén

Tén tién guri Lai suat dac biét
S6 tién goc 100,000,000 VND

12 thang
Lai du tinh dén hién tai 1,000,000 VND
Ngay dén han dd/mm/yyyy

Né&u tat toan trude han, quy khach sé hudng
1&i suat tién guri khéng ky han 0%/nam

Dong y tat todn trudce han tién gui truc tuyén dé

déng han mirc thau chi

Chon “Xac nhan”

B3.2 Ddng th4u chi bang “Tat toan tai khoan tién
gri” dung han

9:41

< Déng han mirc thau chi

1 can thanh toan

20,100,000 VND

Q& tiar

Du ng thau chi 20,000,000 VND
8.99%/ndm

100,000 VND

Thong tin tat toan tién guri truc tuyén

Tén tién gui L&i suat dac biét
100,000,000 VND
12 thang
1,000,000 VND

dd/mm/yyyy

Chon “Xac nhan”



HUONG DAN THAU CHI SO TIET KIEM TRU'C TUYEN

E)c')ng théu chi béng tai khoan thanh toan B4: Khach hélng thwe hién xac thuc

all ¥ .

<  Déng han mirc thau chi

SO tién can thanh toan

20,100,000 VND

Du ng thau chi 20,000,000 VND
Lai suat 8.99%/nam
Li thau chi du tinh 100,000 VND

r:::] Cam dién thoai ngang tdm mat & khoang cach

0-40cm

() Gilr khudn m&t ndm gon trong khung hinh trong sud

(©) Khéng deo khau trang, kinh mat hodc che méat

Chon “Xac nhan”




Thwc hién xac thuwc Fido

®
Xac thuc khuén mat

Pua khudn mat vao giira khung hinh

HUONG DAN

®

Xac thuc khuén mat

THAU CHI SO TIET KIEM TRU'C TUYEN

Vui long gitr yén khudn mat
y ]

Di chuyén khuén mat lai gan



HUONG DAN THAU CHI SO TIET KIEM TRU'C TUYEN

B5: Man hinh trd két qua déng thau chi

9:41

o N\ MSB 0

Doéng han muce thau chi thanh cong
13:21 - 21/10/2024

Tai khoan thau chi

0900100200

Doéng han murc thau chi that bai
13:21 - 21/10/2024

D3 xay ra 16i khéng mong mudn trong qua
trinh giao dich. Quy khach vui long goi tong

Dong han muc thau chi thanh céng
13:21 - 21/10/2024

Tai khoan thau chi

0900100200 i
¢ dai dé duogc ho tro.
Han mure thau chi da déng

100,000,000 VND

Han murc thau chi da

80,000,000 VND XXXXXX

S0 tién da thanh toar

80,000,000 VND

101,000,000 VND

Chon “Quan

ly vay” —
3{éu Ku’é’ng
vé man hinh
uan ly vay
thau chi

Chon “Quan
ly vay” —
%éu Ku’é’ng
vé man hinh
uan ly va
thau chi

Chon “Lién
hé ho tro” —
dieu hwdéng
t&i call center

Lién hé ho trg




